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REFLEXIONES Y EL NUEVO PROCESO ESPECIAL DE TUTELA
SOBRE LA IMPLEMENTACION DE LA LEY N.° 30364

Elvira Alvarez Olazabal

Sumario: I. Introduccién. II. Problemdtica surgida.
III. Conclusiones

I. INTRODUCCION

La ONU Mujeres ha calificado la violencia que sufren las mujeres,
como una pandemia que afecta a todos los paises del orbe, incluso a
aquellos que presentan notables avances en otros dmbitos'. En nuestro
pais, se viene desarrollando desde fines del 2015, el proceso de imple-
mentacion de la Ley N.° 30364, destinada a la prevencidn, asi como a
la adecuada sancién y erradicacién de la violencia de género, asi como
aquella que vulnera los derechos de los Integrantes del Grupo Familiar.
Por ello consideramos pertinente el efectuar algunas reflexiones sobre lo
avanzado hasta la fecha, como parte de los esfuerzos contra este flagelo,
para dar cuenta de los debates surgidos en torno a las modificaciones que
atafien al sistema de justicia, asi como a las discrepancias en cuanto a la
interpretacion y aplicacién del articulado que introduce el denominado
Proceso Especial de Tutela, destinado a otorgar medidas de proteccién y/
ocautelares, a favor de las victimas de este fenémeno multicausal, las que
efectuaremos desde la éptica de una servidora del sistema de administra-
cién de justicia, y en el dmbito de la Corte Superior de Justicia de Lima.

1 ODS 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las

nifias. Recuperado de <http://bit.ly/1KzwOBY>.
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Pretendemos con ello complementar otros andlisis realizados sobre
los retos enfrentados en este proceso de implementacién, al igual que
respecto al trdmite del nuevo proceso’. De esta manera, buscamos ir
develando los errores y omisiones del legislador, que a nuestro entender
podrian haberse evitado con un debate piblico ex ante, tanto a nivel
académico como con las instituciones involucradas en el sistema de
administracién de justicia, y con las organizaciones de la sociedad civil®.
Desde su entrada en vigencia, esto viene ocasionado diversos problemas
en esta implementacién, que implican un costo no solo de tiempo (re-
trasos y discrepancias), sino que pueden entrafiar un riesgo mayor para
las propias victimas, a las que se pretende y se debe proteger.

Nos atrevemos a senalarlo en tales términos porque, hasta ahora,
los operadores del sistema de justicia involucrados en la atencién de esta
problemdtica —asi como aquellos cuya intervencién ha sido excluida
por el legislador: Fiscalias de Familia— mantenemos nuestra obligacién
de optimizacién del mandato normativo, como la que motiva estos
comentarios, con el fin de garantizar el cumplimiento de los deberes de
proteccién en materia de derechos fundamentales®. Ello, en concordancia
con la normatividad constitucional y legal vigente, asi como con la juris-
prudencia nacional como la internacional, que nos orientan sobre esta
problemadtica y tienen cardcter vinculante, pues se trata de compromisos
asumidos por todos los paises para erradicar la violencia de género y la
que afecta a los integrantes del grupo familiar’.

2 Valega: http://bit.ly/2fEi8M5; y Castillo, 2016, Lima-Per.

3 Laley fue publicada el lunes 23 de noviembre del 2015, y en la conmemoracién
del Dia Mundial de la No Violencia contra la Mujer: 25 de noviembre, fue pre-
sentada como un avance impulsado por el Gobierno saliente en la lucha contra la
Violencia de Género, no obstante el propio gobierno en octubre habia aprobado
el D. S. N.» 006-2015 MIMP: sobre el Protocolo Interinstitucional de Accién
Frente al Feminicio, Tentativa de Feminicio, y Violencia de Pareja de Alto Riesgo,
basindose en la legislacion anterior: Ley N° 26260, por lo que a la dacién de la
nueva Ley, dicho instrumento quedé desfasado, pese a lo cual fue presentado pu-
blicamente durante la Jornada del Dia Mundial citado.

4 Vargas, 2011, pp. 203-228.

5  Estimaciones de la OMS informan que 35 por ciento de las mujeres de todo el
mundo, ha sufrido violencia fisica y/o sexual por parte de su companero senti-
mental o violencia por persona distinta en algiin momento de su vida, y a escala
mundial, mds de 700 millones de ellas se casaron siendo nifias (menos de 18 anos
de edad), y mds de 1 de cada 3 —o bien unas 250 millones—, se casaron antes de

cumplir los 15 anos. Recuperado de <http://bit.ly/2e DMUE9>.
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Como servidores putblicos nos enfrentamos a la paradoja de tratar
de cumplir con dichos compromisos, sin contar con un instrumento
legal cabalmente estructurado en cuanto a sus alcances, y que fortalezca
la coordinacién entre los operadores. Esto se hard en el reglamento de la
ley —atin pendiente de aprobarse—, a pesar de no haberse implementado
los protocolos y guias, tanto de medicién como de registro del dafio, para
el andlisis y evaluacién del caso concreto, asi como las pautas del propio
procesoy la actuacién interinstitucional e interdisciplinariaque debieron
delinearse antes de la entrada en vigencia de la ley, o durante un periodo
de vacatio legis que lamentamos no fuera previsto por el legislador. En
cuanto al Proceso Especial de Tutela, hemos constatado que las medidas
de proteccién y/o cautelares que expide la Judicatura de Familia, tienen un
corto periodo de vigencia, delimitado por el accionar de otras autoridades
de sede penal, al no haber definido el legislador adecuadamente las pautas
de articulacién interinstitucional que hubieran permitido garantizar tanto
su eficacia como su duracién.

Bajo la perspectiva de los principios y enfoques establecidos en los
articulos segundo y tercero de la ley, que reproducen los consagrados
en diversos instrumentos juridicos internacionales y nacionales de dere-
chos humanos como son: la no discriminacién o universalidad, interés
superior del nifio, debida diligencia, minimo formalismo, enfoque de
género, de integralidad, de interculturalidad, etc., cuya incorporacién
resultaba a todas luces un imperativo, abordaré el denominado Proceso
Especial y normas concordantes, en el campo de accién de la Judicatura
de Familia. Finalmente, esbozaremos algunas conclusiones, enfatizando
nuestra preocupacién sobre esta reforma legal y su implementacién adn
inacabada, que pese a estar destinada a dotar a los operadores de una
nueva herramienta procesal célere y eficaz para el correcto abordaje de
las tareas de prevencidn, sancién y erradicacion de la violencia contra
las mujeres y los IGF, no estd logrando los fines y objetivos establecidos
a su dacién.

II. PROBLEMATICA SURGIDA

La ley determina dos etapas diferenciadas para el denominado Pro-
ceso Especial de Tutela. La primera es entendida como la Fase Protectora,
a cargo de la Judicatura Especializada de Familia, para el otorgamiento de
las medidas de proteccién y/o medidas cautelares, sea a pedido de parte
o de oficio, en favor de las presuntas victimas, sefialando para ello un
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plazo breve de 72 horas después de recibida la denuncia, las que deben
ser dictadas en una audiencia oral.

La segunda etapa, propiamente de formalizacién de denuncia penal
y apertura del respectivo proceso, estd destinada a esclarecer la conducta
atribuida al agresor, para que luego de las investigaciones pertinentes le
sea aplicada la sancién respectiva, frente al tipo de agresién acreditado,
y conforme al marco penal vigente.

Sin embargo, para una correcta evaluacién de la concurrencia de
los factores de riesgo del caso concreto (dindmicos y estdticos), desde
la entrada en vigencia de la ley —no con el paso del tiempo tal como
viene sucediendo en la actualidad—, las Judicaturas de Familia debieron
contar con el aporte de equipos profesionales de atencién urgente en
numero suficiente, con el fin que tales pronunciamientos interdiscipli-
narios en los campos de medicina, psicologia y servicio social (la CSJLI
atiende una poblacién netamente urbana, pero en otras Cortes incluso
hubiera sido necesario incorporar especialistas en sociologia o antro-
pologia dada la pluriculturalidad de nuestro pais), no solo se pudieran
definir los alcances de esta primera etapa protectora con las Medidas
de Proteccion o Cautelares a dictar, sino que sirvan para la medicién de
la intensidad del dano y consecuencias en la victima, debiendo estos
profesionales contar igualmentecon los instrumentos para tal medicién
del riesgo, sobre cuya aplicacion deberian estar debidamente capacitados,
al igual que sobre las rutas de atencién a seguir de forma inmediata a la
interposicién de la denuncia. Tales evaluaciones inmediatas, podrian
haber generado igualmente informacién de calidad para las autoridades
tanto fiscales como judiciales que tienen a su cargo la segunda etapa del
proceso: la investigacién penal, ponderando sus alcances al momento
de imponer la sancién respectiva a los agresores o de variar las medidas
de proteccién.

Afirmamos esto, porque en paises tan cercanos como Argentina o
Chile, el énfasis legislativo y la préctica, han permitido incorporar una vi-
sién holistica: medicina, psicologia, servicio social, e igualmente abogados
de la defensa publica, para brindar atencién inmediata y en evaluacién
integral a la victima, que permite emitir un pronunciamiento judicial
adecuadamente sustentado en tales diagnésticos, conteniendo las medidas
inmediatas para el caso concreto®. Asi lo prevee igualmente el Manual de

6  Argentina: Ley de Proteccién Integral para prevenir, sancionar y erradicar la vio-
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Legislacion sobre la Violencia contra la Mujer, consensuado por el Grupo
de Expertos que fueron convocados por el Departamento de Asuntos
Econémicosy Sociales ONU e integrado a ONU Mujeres’, como marco
modelo para las reformas legislativas en materia de proteccién y soluciones
juridicas, como Equipos de Profesionales de atencion urgente, para que en
nuestro caso con los Juzgados de Familia, efectuaran un trabajo conjunto,
pues se trata de un fenémeno al cual no se puede abordar solo desde la
mirada de un profesional en leyes, sino que debe promoverse un servicio
de atencién permanente y dedicado, con un enfoque multidisciplinario.

El resultado de tal imprevisién es que atin hoy a casi ocho meses
de la entrada en vigencia de la ley, los JE-CSJLI no cuentan ni con de-
fensores de oficio que puedan brindar asesoria legal a las victimas, como
tampoco con equipos multidisciplinarios en niimero suficiente, para
acometer esta tarea de evaluacién de cada caso concreto, acompanando
a la recepcién de cada denuncia, para establecer frente a la problemdtica
que aqueja a la presunta victima, las medidas protectoras mas adecuadas.
Es un serio problema el retraso judicial, lo sabemos y lo padecemos, y
ahora se aunado a este el incremento de la carga en materia de violencia
que perjudica la atencién a los casos tutelares y civiles que no involucran
la atencién a las denuncias de violencia, sin embargo la eficiencia que se
pretende lograr pasa por mejorar la calidad en cada etapa del servicio,
mucho mas en funcién a la respuesta a brindar ante un fenémeno como
la violencia contra la mujer y los IGF, que ha originado tantos lamen-
tables casos de feminicidio, que a decir de los investigadores, ni siquiera
sabemos contarlos bien®.

Otro factor igualmente importante es que atn a la fecha, la auto-
ridad judicial en la especialidad de Familia, no cuenta con las Cdmaras
de Entrevista Unica o Cdmara Gesell que prevee el art. 19 de la Ley N.°
30364, como técnica para la toma de la declaracién UNICA de la victima.

lencia contra las mujeres en los dmbitos en que se desarrollen sus relaciones in-
terpersonales (Ley 26.485/2009), y Ley 1688 de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, sobre la definicién de acciones para la asistencia integral de sus victimas.
Chile: Ley N.° 20.066: Ley de Violencia Intrafamiliar, y Ley N.® 19968 sobre
Tribunales de Familia.

7 Manual de legislacién sobre la violencia contra la Mujer: elaborado por el De-
partamento de Asuntos Econémicos y Sociales/ Divisién para el Adelanto de la
Mujer, integrada en ONU- Mujeres, Naciones Unidas, 2010.

8 Herndndez, 2016, p. 39, cuya propuesta en la medicién, es incorporar la tasa de
tentativas como: feminicidio agregado.
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Resulta trascendente contar con ellas para que se pueda otorgar a dicha
declaracioén, la calidad de prueba preconstituida, de tal forma que se evite
la revictimizacién secundaria o institucional, que como bien sabemos
lacera la integridad emocional de una victima de violencia en las etapas
de un proceso judicial y debe ser evitada dentro del sistema de atencién’.

Recordemos que ligado a esta defensa de los derechos de las agra-
viadas, se incluye el de contar con un defensor puablico, para ejercer su
derecho constitucional, a efecto de recibir el asesoramiento adecuado a
fin de ponderar planteamientos sobre medidas cautelares a favor de la
prole en caso la victima tenga hijos menores de edad, o cuando se trate
de personas en condicién de especial vulnerabilidad (adulto mayor o
persona que padezca de discapacidad). Asi, por ejemplo, las asignaciones
anticipadas de alimentos, tenencias provisorias de los nifios o adolescen-
tes, u otras de orden econémico en favor de la victima y la prole. Sin
embargo ninguno de los JE-CSJLI que asumen competencia sobre esta
materia —solo dos juzgados de la sub especialidad penal juvenil para la
atencién a los adolescentes denunciados tienen defensores de oficio—,
cuenta con el concurso de dichos profesionales. Por esta razdn, se reali-
zaron inicialmente coordinaciones con el MINJUS, para la designacién
de defensores publicos, entidad que tal y conforme establece el art. 10.b
de la propia ley, s6lo puede actuar en forma subsidiaria, respondié que
estdn obligados en primera instancia el MIMP y la Unidad de Asistencia
a Victimas y Testigos del Ministerio Publico para brindar este servicio,
por lo que atn a la fecha, la CSJLI sigue efectuando las coordinaciones
con el MIMP, para poder contar esperamos en breve tiempo, con los
equipos profesionales de los Centros de Emergencia Mujer (CEM), en
apoyo a la labor del Juzgado de Turno, de modo que podrian incorporarse
no sélo los abogados, sino también psicélogos y asistentes sociales, para
la atencién de las victimas que acuden a los érganos jurisdiccionales a
presentar su denuncia.

El citado Manual de Legislacion sobre la violencia contra la mujer',
precisa esta pauta de actuacién interdisciplinar para una diligente reco-
pilacion de pruebas médicas y forenses, las que deben realizarse de ma-

9 AP N.°1-2011/CJ-116, establece la evitacién de la victimizacién secundaria (ff. jj.
37-38) con cardcter de doctrina legal.

10  Ibid: Manual de legislacién sobre la violencia contra la Mujer: elaborado por el
Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales/ Divisién para el Adelanto de la

Mujer, integrada en ONU-Mujeres, Naciones Unidas, 2010.
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nera inmediata y gratuita, mediante formularios detallados y ficilmente
comprensibles. Ello es de evidente importancia para el pronunciamiento
sobre las Ordenes de Proteccidn, a ser dictadas en relacién con todas
las formas de violencia que denuncien las victimas, pero ademds guarda
estrecha relacién con el que puede ser considerado el caudal probatorio
en otros procedimientos judiciales, ademds del que sea iniciado en sede
penal (como procesos de divorcio, o restricciones a la patria potestad de
los hijos, régimen de visitas, etc.).

Si bien la ley dispone que especificamente en el caso especifico de
valoracién del riesgo de victimas de violencia de pareja, se pueda aplicar
una ficha de valoracién de riesgo como factor de evaluacién antes de la
expedicién de las medidas de proteccién mas adecuadas'’, tal instru-
mento fue tomado del anexo publicado con el Protocolo de Actuacion
Interinstitucional sobre feminicidio, tentativa de feminicidio y violencia de
alto riesgo, el que como tal solo tuvo un tiempo de capacitacién piloto en
determinada 4rea policial, pero no fue extendido a nivel nacional. Esta
capacitacién atin estd pendiente tanto para los operadores policiales como
fiscales y judiciales, para que sea instrumentalizado de manera adecuada
en la entrevista con las victimas. Ademds, estdn por elaborarse las fichas
de valoracién para el caso de nifos, nifias y adolescentes, las que en todo
caso deben complementar la labor del equipo interdisciplinar.

La ley dispuso que ademads de la autoridad judicial en el drea de fa-
milia, sean los operadores de la Policia Nacional del Pert los que reciban
y den tridmite a las denuncias, por lo que ellos contintan recurriendo a
la Oficina Médico Legal del IML, para las evaluaciones médicas y psico-
l6gicas de las denunciantes. No obstante, el resultado de tales solicitudes
no les es remitido de forma inmediata, pues las programaciones para
realizar las evaluaciones psicoldgicas o las entrevistas en Cidmara Gesell
de la Oficina Médico Legal, se realizan con una antelacién de dos o tres
meses debido al limitado nimero de profesionales, quienes se ven des-
bordados en su capacidad de atencion ante el gran nimero de atenciones
solicitadas diariamente, lo que pone en evidencia las carencias en el sistema
de atencién, que lamentablemente perjudica a las victimas e incluso las
desalienta en el seguimiento de la denuncia planteada.

11 Elart. 28 de la Ley determina que se aplique la ficha de valoracién del reisgo en
mujeres victimas, y para los IGF otra ficha, pero ain no han sido validadas.
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De haberse contado con estos equipos profesionales de urgencia a la
entrada en vigencia la ley, hubiera sido posible brindarles una atencién
inmediata, como también hubiera sido factible la implantacién de filtros
a esta calificacidn, para decantar aquellos otros casos referidos también a
conflictos en la relacién interpersonal, pero que pueden ser solucionados
a través de las acciones legales en el dmbito del derecho de familia, o de
sucesiones o en el drea patrimonial, pero no en este sistema de tutela
respecto al fenémeno de la violencia, para que este no sea mal utilizado,
de tal forma que solo ingresen al mismo los casos en que es necesario
salvaguardar a las victimas de la violencia.

Es evidente que, dada la urgencia en la actuacién, el contar con tales
pronunciamientos, hubiera posibilitado establecer un nivel de atencién
mejorado, pues a la par de las medidas de proteccién y/o cautelares que
el caso ameritara, se determinaria la duracién o vigencia de las mismas en
plazos mas favorables a mantener la seguridad de la victima, y no estarfan
en debate como estd sucediendo hoy esta vigencia, ante el gran niimero
de denuncias que vienen siendo archivadas desde las Fiscalfas Provinciales
Penales. En efecto, en la actualidad, la autoridad penal resuelve sobre el
expediente que le ha sido remitido por el juez de Familia, con arreglo
al ltimo pdrrafo del art. 16 de la ley, archivando un alto porcentaje de
casos, pues no se han dado hasta ahora las Guias y Protocolos del IML
para la evaluacién del dafo ocasionado por violencia psicoldgica, que es
necesario diferenciar pues no se puede medir igual el estado emocional
de un nino victima que se encuentre por ejemplo en el drea de emergen-
cia de un hospital, de aquel de una madre a la que se le ha arrebatado
el hijo atn lactante, o de una mujer golpeada por su pareja y que no
obstante aiin convive con este, y por ello era necesario contar con estos
instrumentos para respaldar una decisién sobre la vigencia o duracién
de las medidas dictadas, acorde al nivel de riesgo establecido, para dar
seguridad a la victima a lo largo del trdmite judicial sucesivo, en sus di-
ferentes especialidades.

En efecto, han surgido discrepancias con las autoridades penales,
dado que para la evaluacién del caso ellas se gufan por criterios diferen-
tes de actuacién, en la interpretacién de las pautas del nuevo Cédigo
Procesal Penal, o de las correspondientes al antiguo C de PP". Si bien

12 Elart. 16 de la ley, establece que la Fiscalia Penal se regird para el inicio del pro-
ceso penal conforme a las reglas del Cédigo Procesal Penal, promulgado por el D.
Leg. N.° 957, el cual no se encuentra atin vigente en los seis Distritos Judiciales
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asumismos que no es posible aspirar a la univocidad en cuanto a la se-
cuencia de actuacién de los operadores de justicia en los distintos dmbitos,
familia y penal, bajo los criterios que establece la propia ley, tanto de la
Justicia con Perspectiva de Género, de Celeridad y Minimo formalismo
consagrados en el marco juridico internacional, una pauta interpretativa
acorde al andlisis de estos casos la establece el art. 7 de la Convencion In-
teramericana para proteger, sancionary erradir la violencia contra la Mujer
(Convencidn de Belem do Pard"), a fin de superar las discrepancias que a
la fecha contintan con las fiscalias penales, quienes en gran nimero de
casos vienen disponiendo el archivamiento o declarando no ha lugar a
formalizar denuncias, respecto a las que les son remitidas por los juzgados
de familia, y que determinan la pérdida de vigencia de las medidas de pro-
teccion dictadas'®. Tenemos conocimiento incluso de pronunciamiento
fiscales que vienen indebidamente restringiendo los alcances de la nueva
ley, al 4mbito de laviolencia intrafamiliar, sin comprender que la nueva
norma busca ser instrumento de erradicacién de la violencia de género, la
inferida a la mujer por su condicién de tal”, e incluso que se ha llegado a
sostener que debe ser la judicatura de familia, la que debe definir el tipo
penal aplicable a la conducta denunciada, al no existir adn el pardmetro
médico legal que el legislador dispuso fuera determinado por el Instituto

de Lima Metropolitana. Ello ha motivado que el Consejo Ejecutivo del Poder Ju-
dicial expida una R. Adm. N.° 141-2016-CE-P] para que los 6rganos jurisdiccio-
nales de los Distritos Judiciales en los que no se encuentre vigente en su totalidad
el NCPP, tramiten los casos sujetos a la Ley N° 30364, con arreglo al régimen del
Cde PP (publicada el 13 de julio del 2016 en el Diario Oficial).

13 Convencién Interamericana para la prevencién, sancién y erradicacién de la Vio-
lencia contra la Mujer, conocida como Belem do Pard por la ciudad donde fue
adoptada en 1994, fue ratificada por nuestro pais en 1996.

14 Art. 23 de la ley: “(...) La vigencia de las medidas dictadas por el juzgado de fa-
milia o su equivalente seextiende hasta la sentencia emitida en el jzugado penal o
hasta el pronunciamiento fiscal por el que se dicda no presentar denuncia penal
por resolucién denegatoria”.

15  Denuncia N.° 195-2016 (5.4.2016): “De la denuncia se aprecia, en primer lugar,
que entre la denunciante y denunciada no existe ningtin grado de parentesco,
directo, colateral, consanguineo, o por afinidad, ya que son vecinas, tienen do-
micilios diferentes, siendo asi, no hay elementos para encuadrar los hechos de la
denuncia verbal, en la ley 30364, de Violencia Familiar, como el trdimite otorgado
por el Juzgado® (sic), copia adjunta al oficio N.° 195-2016-1° E. . P. L. elevado al

Presidente de la Corte Superior de Justicia de Lima.
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de Medicina Legal y Ciencias Forenses del Ministerio Publico®, el que
aun a la fecha no ha establecido ni las Guias o Protocolos respectivos.

Es preciso acotar que ante la pérdida de vigencia de las medidas de
proteccién o cautelares que fueran dictadas a solicitud de la victima o de
oficio por el Juzgado de Familia en temas diversos (alimentos, regimenes
de visitas, tenencia, suspensién o extincién de la patria potestad, liqui-
dacién del régimen patrimonial y aspectos conexos), nos enfrentamos al
riesgo de desproteger a la victima, asi como de deslegitimar la actuacién
de las instituciones del sistema, ante la evidente descoordinacién que
existe para establecer su vigencia o duracién temporal.

Prueba de ello es que, si bien el art. 26 de la ley establece que para la
calificacién del dafo fisico y psiquico de la victima, la certificacién médica
debe ser acorde a los pardmetros médico legales, con informacién deta-
llada de los resultados de tales evaluaciones, consignando necesariamente
la calificacién de dias de atencién facultativa como de incapacidad, sin
embargo atin a la fecha, los certificados médico legales expedidos por los
psicélogos del IML, contienen la siguiente observacién a pie de pdgina:

“Debido a que atin no se cuenta con un reglamento y guia adecuada
a las precisiones de la ley 30364, la presente pericia se sujeta y realiza
Y y

segun los alcances del protocolo establecido por la Guia de Psicologia
Forense para casos de Violencia Familiar RN° 1064-2013-MP-FN”(sic).

Al parecer el legislador determiné la pauta de actuacién, con el
convencimiento que tal Guia de Psicologia Forense del IML era el
instrumento aprobado a ser utilizado como instrumento de medicién.
No obstante, tal como lo han sefialado los propios expertos del IMLY,
la medicién del dano psiquico acorde a dicho instrumento, solo puede
efectuarse conforme a bases cientificas, que determinan en el plazo de seis
meses después de ocurrida la agresién. Dicho lapso es determinado por
los especialista, en la medida en que se evalda el probable transtorno que
se haya ocasionado, lo cual evidentemente resulta incompatible con la

16 Losarts. 26 y 45.13 de la Ley, establecen que el Instituto de Medicina Legal debia
aprobar guias y protocolos para la actividad cientifico forense y en los procesos
judiciales, siendo ademds responsables de su difusién para uniformar criterios de
atencién y valoracién, y sabemos que atn a la fecha se encuentran en labor de
Comisién para su dacién.

17 Sotelo Trinidad, Exposicién sobre la calificacién y valoracién del dano psiquico de
la victima. Recuperado de <http://bit.ly/2dTZHVN>. Sétima Sesién ordinaria de
la Comisién Especial de Implementacién de la Ley N.° 30364 (22.1.2016)>.
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celeridad que se desea imprimir al Proceso Especial, y la obligacién de los
Jueces de emitir pronunciamientos en 72 horas. A ello se apareja ademds
otro serio problema en cuanto a la segunda fase del proceso, pues para la
investigacién penal conforme a los nuevos tipos penales que introdujo
el legislador, se requiereprecisamente de tales instrumentos de medicién
para la determinacién de la lesién psicolégica:

Articulo 124-B. Determinacién de la lesién psicoldgica:

El nivel de la lesién psicolégica es determinado mediante valoracién
realizada de conformidad con el instrumento técnico oficial especializado
que orienta la labor pericial con la siguiente equivalencia :

a) Falta de lesiones leves: nivel leve de dano psiquico
b) Lesiones leves: nivel moderado de dafo psiquico

c) Lesiones graves: nivel grave o muy grave de dano psiquico

Como se puede inferir, al no contar hasta la fecha con dichos ins-
trumentos técnicos oficiales de medicidn, existe un alto porcentaje de
las denuncias remitidas a la fiscalia penal, una vez culminada la fase de
proteccién ante los juzgados de familia, que son archivadas precisamente
por la falta de definicién en tales evaluaciones. Tal archivo acarrea au-
tomdticamente, la pérdida de vigencia de las medidas de proteccién asi
como las cautelares que se hubieran dictado en la primera fase de tutela, lo
cual es altamente negativo porque, tal como lo demuestran las estadisticas
recabadas, es precisamente la violencia psicoldgica la que acusa una alta
incidencia en nuestra realidad'.

El descrédito que ello pueda conllevar es preocupante y ha dado
lugar, por iniciativa de la Presidencia de la CSIL, a reuniones de coor-
dinacién con las fiscalias tanto de familia como penales, explicitdindose
que la postura asumida por la autoridad penal, es acorde al principio de
imputaciéon necesaria (Ejecutoria vinculante N.° 956-2011-Ucayali), el

18  Segtn la ENDES 2014: A nivel nacional las mujeres victimas de violencia psico-
l6gica y/o verbal declararon haber sufrido alguna situacién de control (65.5 %)
por parte de su esposo o compafiero; Encuesta Demogréfica y de Salud Familiar-
ENDES 2014. Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica, Abril 2015. Asi-
mismo la Encuesta Nacional de relaciones Sociales (ENARES) 2015 presentada
por el MIMP, INEIL, y UNICEEF en julio del presente afio, detalla que los nifios
y nifas entre 9 y 11 afios victima de violencia psicolégica o fisica alguna vez en
su vida, son alrededor del 81.6 %, y los adolescentes en un porcentaje de 89.8

%.Recuperado de <http://bit.ly/2eUHUvs>.
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que tiene como primer componente, la determinacién clara y precisa del
hecho, por lo que, ante la falta de instrumentos de medicién adecuados,
todos estos casos los transfieren a la judicatura de paz. Aun se desconoce
cuanto tiempo mas conllevar la aprobacién de estos nuevos instrumentos
de medicién desde el IML, pero el retraso es preocupante.

Queremos poner de relieve otra consecuencia, que deviene de la ya
acusada falta de equipos profesionales en niimero suficiente para los juzga-
dos de familia. Se trata de que la sobreexigencia a los integrantes del actual
EM ha ocasionado que los profesionales avocados a la elaboracién de los
informes técnicos en los casos de familia-civil, tutelar (en materias diferen-
tes a los casos de violencia), asi como a los casos en materia penal-juvenil,
han tenido que retrasar o reprogramar sus intervenciones, para priorizary
atender con urgencia los casos planteados al amparo de la nueva ley, dado
el plazo urgente de 72 horas para resolver. Al respecto, es de senalar que
incluso, de forma inesperada, uno de los sindicatos de trabajadores, ha
discrepado con la implementacién del turno permanente de los juzgados,
a través de sendos comunicados dirigidos a la Presidencia de la Corte, al
haberse ampliado el horario de trabajo de estos profesionales integrantes
del EM-CS]JLI incluyendo los fines de semana y feriados,para apoyar
a los juzgado de turno. Si ya detalldbamos que los Juzgados de Familia
no han visto mejoradas sus condiciones o infraestructura a la entrada en
vigencia de la ley, nuestros colabores resiente de la nueva exigencia, sin
que tampoco hayan visto mejoradas sus condiciones de trabajo (laboran
con computadoras recicladas, sin contar con ambientes reservados para
las entrevistas, falta de movilidad suficiente para los traslados, etc.), pese
a que las estadisticas de la Unidad de Servicios Judicialesmuestran que
se ha triplicado el nimero de atenciones e informes, desde la entrada en
vigencia de la nueva ley, por lo que se debe resaltar el compromiso asu-
mido por dichos profesionales en el cumplimiento de sus obligaciones,
en el apoyo que brindan a los juzgado de turno, pero que evidentemente
como institucién, requiere una adecuacién de las condiciones de trabajo
y si es posible el incremento del nimero de colaboradores del EM.

Si bien la legislacién anterior: Texto Unico Ordenado de la Ley N.°
26260 (D. S. N.° 006-97-JUS), establecia en cuanto a la recepcién y
tramite de las denuncias, la intervenciéon de la Policia Nacional asi como
de la Fiscalia Provincial de Familia (FPFL), la nueva ley ha excluido to-
talmente a las fiscalias de familia del trdmite del nuevo Proceso Especial.
En el distrito fiscal de Lima, eran las veintidn fiscalias especializadas las
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que asumian ese trdmite en turnos rotativos semanales, entre otras tareas,
para la recepcién de las denuncias sobre violencia familiar, contando con
la logistica necesaria de un servicio permanente (fiscales adscritos, pool
de apoyo, resguardo policial, movilidad, teléfono, etc.), despachos que
luego de acopiar las pruebas pertinentes o concluidas las investigaciones
ordenadas, formalizaban una demanda civil, ante los cinco juzgados de
familia de la CSJLI que integraban la sub especialidad tutelar—violencia
familiar.

Las razones de dicha exclusién no fueron especificadas, y por ello,
los integrantes de la Policia Nacional han tenido que variar sus métodos
de actuacién, dado que ellos con la anterior legislacién coordinaban las
investigaciones iniciales con las Fiscalfas de Familia'®, pero ahora solo
cuentan con 24 horas para la recepcién e investigacién, plazo al cabo del
cual, deben remitir el atestado respectivo a los Juzgados de Familia, con los
que compartenahora esta tarea de recepcién y tramite de las denuncias®.

Sin embargo para este cambio de suyo trascendente en cuanto a los
sistemas de atencidén institucional (registros, bases informdticas, capaci-
tacién adecuada, etc.), aunado a la celeridad con que deben culminar la
primera fase de recepcién de denuncia, no hubo posibilidad de planificarlo
o realizar adaptaciones en la institucién policial como judicial, ya que no
existié canal previo de intercambio entre legislador y operador, obligando
a que de forma rauda y forzada, se iniciaran los cambios requeridos para
asumir el nuevo reto institucional.

A nivel de la CSJLIL se tuvo que replantear en principio, la com-
petenciade los érganos jurisdiccionales que asumirfan esta recepcién y
tramite de denuncias al amparo de la nueva ley, considerindose necesario
la modificacién de los esquemas de trabajo imperantes hasta aquella fecha,
ya que solo existian cinco juzgados con competencia en la sub especialidad
Tutelar—Violencia Familiar. Se estimé entonces una proyeccién dado
el nimero de érganos, que no podrian abastecerse para una tarea que
anteriormente era asumida por veintiin 6rganos fiscales en este distrito
judicial, pues si bien existen en la CSJLI veintidn juzgados especializados

19 La Comisién Especial de Implementacién ha aprobado un nuevo Instructivo Po-
licial, como instrumento de intervencién, pero a la fecha atn se encuentra pen-
diente de aprobacién por la autoridad administrativa respectiva del MININTER.

20 El art. 14 de la ley, establece que son competentes los Juzgados de Familia o los
que cumplan sus funciones, para conocer las denuncias por actos de violencia
contra las mujeres o contra los integrantes del grupo familiar.
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permanentes de familia, dos de ellos atienden de manera exclusiva la sub
especialidad penal —adolescentes en conflicto con la ley penal— y los
otros catorce se encargaban dela sub-especialidad civil-familia, es decir,
procesos incoados al amparo de las normas contenidas en el Libro I1I del
Cédigo Civil asi como en el Cédigo de los Nifios y Adolescentes. Por
ello, una vez efectuada la evaluacién de los indices de carga procesal, y la
proyeccién sobre nuevos ingresos, la Presidencia de la Corte de Justicia
de Lima decidi6é ampliar la competencia de loscatorce juzgados de la sub-
especialidad civil-familia, para sumarlos a los cinco originalesavocados
a la sub especialidad tutelar-violencia familiar, completando un total de
19 érganos jurisdiccionales que asumieran esta competencia con la nueva
ley. Asi, conforme a la R. Adm. N.* 697-2015-P-CSJLI-PJ*', se debia
estandarizar los ingresos y distribucién de nueva carga procesal tanto en
materia civil como tutelar-violencia entre los 19 juzgados, ordendndose
para ello las modificaciones en el Sistema Integrado Judicial (SIJ), asi
como en los registros de ingresos y de produccién, para procurar una
distribuciénequitativa y aleatoria.

Lamentablemente, por demoras en tal adecuacién desde la Gerencia
de Informdtica del Poder Judicial, esta nueva pauta de atencién recién
se materializ6 dias después del plazo fijado, esto es, a partir del 29 de
diciembre del afio 2015, retardo que implicé que durante el primer mes
de vigencia de la nueva ley, solo fueran cinco juzgados tutelares—violencia
familiar, los que asumieran la atencién de estas nuevasdenuncias, tal como
se refleja en los siguientes dos graficos elaborados por el personal de la
Unidad de Planeamiento y Desarrollo UPD-CS]JLI, en los que de manera
ostensible, se aprecia el notable incremento delatasa de denuncias a partir
de enero del 2016, respecto de la aquella que se efectuaba al amparo de
la anterior legislacién:

21 R. Adm. N.° 697-2015-P-CSJLI-PJ, dispone que a partir del 21 de diciembre
2015, se amplie competencia de los 14 Juzgados Permanentes a cargo de las mate-
rias Civil-Tutelar, para que conozcan también los procesos al amparo de la nueva
ley N.° 30364 (publicada en el Diario Oficial £/ Peruano el 08 de diciembre del
2015).
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CANTIDAD DE DEMANDAS INGRESADAS MENSUALMENTE
Area Tutelar-Violencia
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0
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Es por ello que la Presidencia de la CSJLI** decidié ademds, confor-
mar un nuevo sistema de atencién en turno permanente y rotativo entre
estos diecinueve 6rganos jurisdiccionales, procurando asi una atencién
dedicada para las presuntas victimas, mediante la dacién de la R. Adm.
N.° 749-2015-P-CSJLI-P], siendo su objetivo el procurar atencién
pronta a las denuncias que se interpusieran de forma presencial, por las
presuntas victimas o por terceros a su favor, tal como faculta la ley*. Esta
es ademds, una nueva via de recepcién, independiente deaquella que se
realiza en forma documentaria (atestados policiales o denuncias escritas),
a través del Centro de Distribucién General (CDG), las que contintian
siendo igualmente distribuidas en forma equitativa y aleatoria, junto con
las nuevas demandas que ingresenen materia civil-familia, de tal forma
que los 19 juzgados asumieran la nueva carga procesal en términos equi-
tativosen ambas materias.

22 R. Adm. N.° 749-2015-P-CSJLI-PJ de la Corte Superior de Justicia de Lima
(29.12.2015).

23 El art. 15 de la ley, preve que la denuncia pueda presentarse por escrito o ver-
balmente, por la victima o por cualquier tercero a su favor sin necesidad de re-
presentacion, incluida la Defensoria del Pueblo, los profesionales de la Salud y
Educacién.
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Implantado ya el nuevo sistema de atencién, el ingreso de las de-
nuncias formuladas al amparo de la Ley N.© 30364 a la fecha, tal como
informa la misma Unidad de Planeamiento y Desarrollo UPD-CS]JLI,
evidencia una tendencia polinomial ciclica lineal 24, y se puede colocar
en cifras tales oscilaciones, graficadas en los siguientes cuadrosdesde el
dia del primer ingreso, hasta el 25 de julio del presente ano:

Ingreso mensual denuncias: Ley N° 30364: JF-CS]JLI
(24/11/2015 al 25/07/2016)

1375

.. 1139
- 1010

700

Ecuacién de tendencia: y = 5E-09x°- 0.0013x” + 136.64x*- 8E + 06x* + 2E + 11x* - 4E + 15x + 3E + 19
Confiabilidad: R? = 0.9691

dic-15 ene-16 feb-16 mar-16 abr-16 may-16 jun-16 jul-16

Comparacién total mensual ingresos por materia: JF-CSJLI
(24/11/2015 al 25/07/2016)

Procesos tutelares no
N e I
Ley N° 30364

dic-15 700 80 382
ene-16 891 86 432
feb-16 1375 51 225
mar-16 993 102 456
abr-16 1123 110 442
may-16 1372 112 447
jun-16 1139 138 429
jul-16 1010 101 349
Total 8603 780 3162
Porcentaje 68,58% 6,22% 25,20%

24  La confiabilidad de la tendencia sefialada se enmarca en el valor 96.91 %.
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Debemos agregar que atn a la fecha, se vienen efectuandomodifica-
ciones internas, dados los niveles de atencién que se van incrementando
en esta materia en relacién inversa al volumen de las demandas en materia
civil-familia que viene disminuyendo, es decir, en otras materias diferentes
aviolenciacontra las mujeres y los IGF (p.¢j.: contravenciones, abandono,
etc.), no solo por el incremento de la tasa, sino por la celeridad que la ley
impone para el trdmite mismo del proceso especial.

No obstante, atin existe la necesidad de acoplar estas modificaciones
al sistema de trabajo, tanto en logistica, como en la capacidad de atencién
del personal existente en los juzgados y en elos EM, pero ello pasa por
una dotacién presupuestal con la que actualmente no contamos.

A continuacidn presentamos algunos cuadros comparativos para una
mejor ilustracién de lo que sehalamos como variantes:

Comparacidén total mensual de ingresos por materia: JF -CSJLI
(24/11/2015 al 25/07/2016)

5.80% 6.92%

06.57% 8.09%

,

6.58%

6.10%

6.88%

67.04% 69.18%

63.24% 66.76%

— \ \
dic-15 ene-16 feb-16 mar-16 abr-16 may-16 jun-16 jul-16
m Ley N.0 30364 M Procesos tutelares no aplicables a la Ley N.© 30364 B Drocesos en Familia Civil
- )
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Porcentaje total de ingresos por materia: Juzgados de Familia que conocen la
Ley N° 30364 (24/11/2015 al 25/07/2016)

Procesos en
Familia Civil

25.20%

Procesos Tutelares [ 52204
no aplicables a la

Ley N° 30364 Ley N° 30364

Fuente: Sistema Integrado Judicial, Coordinacién de Estadistica // Elaboracién: UPD — VWDF

Por tratarse de una situacién “emergencial”, dado el apresuramiento
del legislador de otorgar vigencia a la ley sin permitir una adecuacién
desde las instituciones o una fase de implementacién previa, estos presu-
puestos adicionales resultan de justificada prioridad, pero dada la fecha
de entrada en vigencia de la ley (24.11.2015), no era posible en aquella
fecha introducirampliaciones, pricticamente al cierre de la ejecucién
del presupuesto institucional, con las dificultades que ademds implica
manejar un presupuesto que ya es limitado. Al respecto, los Comités de
seguimiento de Pactos Internacionales sobre derechos Humanos reco-
miendan: “Invertir en recursos humanos, financieros y técnicos suficientes,
en la aplicacién de un sistema integrado de proteccién y atencién del
trabajo basado en derechos”, como la mejor forma de implementar y
ampliar un sistema de atencién a victimas. Es que estamos hablando de
un fenémeno social lacerante, que afecta al 72,4 % de las mujeres alguna
vez unidas a un companero, y que en cuanto a la violencia psicolégica y/o
verbal, ha sido padecida por el 69.4 % de ellas, sea en palabras, injurias,
calumnias, gritos, insultos, desprecio, burla, ironia, situacién de control,
humillacién, amenazas, etc.,” o por el 35.7 % de las mujeres peruanas

25 Observacién General N.° 13 (2011) Comité ONU para los derechos del nino:
a no ser objeto de ninguna forma de violencia CRC/C/GC/13, 18 de abril del
2011.

26  Encuesta Demografica y de Salud Familiar 2014-ENDES 2014, Instituto Nacio-
nal de Estadistica e Informadtica INEI, abril del 2015.
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en edad fértil, respecto a violencia fisica o sexual por parte de su pareja
en algin momento de su vida®.

Las estadisticas que mencionamos, nos ponen en alerta que es el trabajo
eficaz que se realice en cuanto a la prevencion, atencién y protecciéon como
labor de los Juzgados de Familia, respecto al fenémeno de la violencia,
igualmente permitird prevenir el incremento en la tasa de feminicidios en
el pais, pues en lo que va del ano 2016 se han registrado 54 casos, asi como
110 de tentativa de feminicidio®®. Para corroborar ello, la viceministra de
la mujer, Ana Marfa Mendieta Trefogli al inaugurar un nuevo Centro de
Emergencia Mujer-CEM en el Distrito de La Victoria®, puntualizé que se
han atendido un total de 26,848 casos de violencia entre enero y mayo del
ano 2016, de los cuales 10,800 pertenecen a Lima Metropolitana.

Todo ello afianza la solicitud que efectuara el Poder Judicial, a
través del nuevo Programa Nacional para la Implementacién de la Ley
N.° 30364, sobre nuevos requerimientos presupuestales a nivel nacio-
nal®’, ante la Comisién Multisectorial de implementacién de la Ley y el
Ministerio de Economia y Finanzas, planteamientos que involucraban
un monto adicional de 82 millones de soles’’. Sin embargo, solo se han
concedido13 millones de soles, los cuales se han destinado conforme a
la R. Adm. N.° 147-2016-CE-PJ, a la creacién de veinticuatro juzgados
de familia en veinte cortes superiores de justicia —entre las cuales no
ha sido considerada la CSJLI— vy, por lo tanto, pese al ritmo creciente
de demandas, contamos con igual ndmero de servidores y una logistica
insuficiente, que no permite avizorar una mejoria en cuanto a la posibi-
lidad de contar con un juzgado de turno permanente en nuestra Corte.
La creacién de un Juzgado de Turno Permanente de Familia, en simil al

27  Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica, 2013, Brechas de Géne-
ro, 2001-2013: Avances hacia la igualdad de mujeres y hombres. Recuperado de
<http://bit.ly/2eUJ8Hd>.

28 Informacién de la Direccién de Atencién Integral frente a la Violencia Familiar y
Sexual-Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables MIMP a julio 2016.

29  Nota de Prensa publicada en el Diario Correo el 08 de Julio del 2016, al inaugurar
un nuevo Centro de Emergencia Mujer en el distrito de La Victoria, con lo cual
en todo el pais existen 245 CEMs.

30 Mediante R. Adm. N.” 020-2016-CE-P] como Estrategia de gestién del Poder Judi-
cial, se creé el Programa Nacional para la Implementacién de la Ley N.° 30364, a ser
ejecutado en las 33 Cortes Superiores de Justicia, cuyo Plan Estratégico fue aprobado
por el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial con fecha 17 de febrero del presente afio.

31 Publicado en la pdgina web institucional: http://bit.ly/2fFEP93.
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Penal de Turno permanente, es una propuesta que pensamos posibili-
tarfa el abordaje de la problemadtica, con el apoyo de personal y equipos
interdisciplinarios suficientes que laboren en forma ininterrumpida, 24
horas al dia, durante todo el ano.

Destacamos el hecho que otras Cortes Superiores hayan visto asi
incrementado el nimero de érganos jurisdiccionales, para la atencién
de esta problemdtica, como por ejemplo la Corte Superior de Justicia
de Arequipa®, la que manifest6 una alarma publica, al dar a conocer el
notable incremento de denuncias, ascendente acasi un 362 %, desde la
entrada en vigencia de la ley, tal como se refleja en los siguientes cuadros:

Griéfico comparativo de Ingreso de demandas de
Violencia Familiar en sede de Corte

Dic 2014 Vs. Dic. 2015

247 252 ®Dic. 2014

300
@ Dic. 2015

200
100

55

56 52 52

1° Juzgado de  2° Juzgado de  3° Juzgado de 4° Juzgado de

familia familia familia familia

Fuente: Imagen Institucional, Prensa y Produccién CS] Arequipa: Nota de Prensa
N°020-2016: correo institucional

Gréfico comparativo de Ingreso de demandas de
Violencia Familiar en sede de Corte
Ene. 2015 Vs. Ene. 2016

300 205 200 210 202 @ Ene. 2015
@ Ene. 2016
200
100 61 59 61 59
0

1° Juzgado de 2° Juzgado de  3° Juzgado de 4° Juzgado de

familia familia familia familia

Fuente: Imagen Institucional, Prensa y Produccién CSJ Arequipa: Nota de Prensa
N°020-2016: correo institucional

32 Nota de Prensa N.? 020-2016 de la Corte Superior de Justicia de Arequipa, publi-
cada en el correo institucional: En 362 % crecen procesos judiciales por violencia
familiar desde la vigencia de la ley N.° 30364 en la Corte de Arequipa: jueces

hacen frente a preocupante incidencia de este problema social.
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Por ello se le asigné dos nuevos érganos jurisdiccionales de familia,
que contribuirdna una mejor atencién a los litigantes en general, pues
entendemos sedes centralizard de la sede de corte hasta otros distritos, y
que especificamente mejorard el acceso a la justicia para las victimas del
fenémeno de la violencia contra la mujer y los IGF.

Pero no solo se trata de los EM y los nuevos juzgados, sino que en
cumplimiento al plazo tan célere del Proceso Especial: 72 horas, dentro
del cual se deben dictar las medidas de proteccién o cautelares en una sola
audiencia, se requiere ademds de una nueva modificacién institucional,
para establecer un sistema de notificaciones que asegure el diligenciamien-
to de las citaciones a ser efectuadas en plazos tan breves como 24 o 48
horas. Para dicho nivel de respuesta, no existia en la CSJLI un esquema
de trabajo tan veloz, que pudiera abastecer la programacién a efectuar por
diecinueve JF-CSJLI, a efectos de contar con los cargos de notificacién
incorporados al expediente, al momento de celebrarse la audiencia.

Quiza resulte anecddtico para quien no conozca los problemas
que tiene la CSJLI, en cuanto alos tiempos de diligenciamiento de las
notificaciones fisicas a través del Servicio de Notificaciones-SERNOT
CSJLI pero para los abogados en ejercicio y los litigantes, constituye un
verdadero retraso el que las notificaciones sean comtinmente devueltas
al 6rgano jurisdiccional, en promedio en un plazo de 15 a 20 dias, o in-
cluso mds en algunos casos, siendo esta una demora sobre cuyas razones
no corresponde ahondar en el presente articulo. Basta con evidenciar
que este es un obstdculo que no podia ser soslayado en el trdmite de las
nuevas denuncias, pues es parte de la garantia del debido proceso como
derecho fundamental: poner en conocimiento de las partes de manera
oportuna las decisiones judiciales para que puedan ejercer su derechode
defensa dentro del proceso.

Como no hubo tiempo de planificar oportunamente alternativas de
solucién en este punto, con el objetivo de viabilizar una respuesta rdpi-
daen todos los casos, muchos juzgados de familia optaron por notificar
a través de la propia autoridad policial, o via telefénica, o con el nuevo
Sistema de Notificaciones Electrénicas (SINOE), e incluso recurrieron a
la mensajeria de la parte administrativa de la CSJLI de otras dependencias,
como un paliativo a la falta de personal suficiente para este propdsito.
Después de varios ensayos, la Comisién Distrital de Implementacién de
la CSJLI, designada por la Presidencia de la Corte, logré implementar en
la tltima semana de junio del 2016, una nueva Oficina Desconcentrada
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de Notificaciones, encargada de recibir, registrar, notificar y devolver en
el mismo dia, las cédulas expedidas en trdmites iniciados al amparo de la
nueva ley, a los diecinueve JE-CSJLI. A la fecha de esta publicacién atn
no se pueden exhibir datos comparativos sobre su funcionamiento®, pero
con su trabajo se espera superar la serie de inconvenientes y tropiezos que
originaron las notificaciones mal efectuadas, desde la falta de respuesta
oportuna, hasta las obligadas reprogramaciones de audiencia ante la
inconcurrencia de las partes, hechos que como es légico concluir, no
resultan acordes a la celeridad que como nota caracteristica del proceso
especial, prescribe la nueva ley.

Cabe ademds puntualizar otra omisién del legislador, al no haber
incluido entre los operadores, la participacién de los Juzgados de Paz,
quienes como se conoce, tuvieron una participacién amplia con la anterior
legislacién respecto al trdmite de las faltas que cometian los agresores,
con arreglo a las normas del proceso penal. En efecto, si bien algunos
casos de las agresiones por la extensién del dafo, son consideradas como
delito contra la vida el cuerpo y la salud en alguna de sus variantes, un
gran porcentaje pasaba a ser tramitado ante la judicatura de paz, para la
respectiva sancién de hechos de violencia en agravio de la mujer y los IGF
que eran considerados como faltas contra la persona. Esta regulacién ha
quedado pendiente de subsanar pensamos via el nuevo reglamento de la
ley, asi como el futuro Protocolo Base de Actuacién Conjunta®, para las
instituciones del sistema de proteccidn, asi como en el registro tinico de
victimas y agresores.

Habria mucho mas por sefialar, especificamente sobre el tratamiento
de la violencia sexual, pues tal como ha senalado Julissa Mantilla, a raiz
del desenlace de una investigacién hecha de conocimiento ptblico en
fecha reciente, respecto de un profesor de Cajamarcaque atent6 contra
la indemnidad sexual de diecisiete de sus alumnas:

33 R. Adm. N.° 08-2016-CED-CSJLI-P] que aprueba la Directiva N.°
001-2016-UPD-CED-CSJLI-P] denominada: Pautas y Procedimientos para
el diligenciamiento de las cédulas de notificacién correspondiente a la Ley N.°
30364 de los Organos Jurisdiccionales de la Corte Superior de Justicia de Lima.

34 A la fecha se conoce que en julio, ha sido aprobada la dltima versién del Regla-
mento, consensuada desde la Comisién Intersectorial, pero no se conocen los
avances sobre el Proyecto del Protocolo Base.

35 Elart. 40 de la ley estrable estos Instrumentos como parte de la Articulacién del
Sistema Nacional para la Prevencién, sancién y erradicacién de la violenciacontra
las mujeres y los IGF
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“el andlisis de la violencia debe ubicarse en un contexto mayor de
violencia y discriminacion contra las mujeres, que las pone en mayor
situacién de vulnerabilidad ante las agresiones : en un pais en el que las
mujeres tienen menos acceso a educacion, salud, y empleo formal, sus
posibilidades de defensa y reclamo son menores (...) es fundamental una
aproximacién interdisciplinaria al tema, que no se limite al Derecho Pe-
nal, sino que debe incluir politicas en salud y educacién que contemplen
tanto la prevencién como la atencién de los casos de violencia sexual ™.

Pero si cabe resaltar que esta problemdtica, bien pudo haber mereci-
do, antes de iniciarse la atencidn de las nuevas denuncias, un debate sobre
los alcances de la ley, para no ocasionar a los justiciables més dificultades
de las que ya vienen padeciendo, y permitir una planificacién y progra-
macién como es adecuado en la gestién publica, para las instituciones
del sistema.

En todo caso, solo queda destacar una necesidad en cuanto a esta
implementacién de la nueva ley, y que guarda estrecha conexién con la
posibilidad de incrementar el abanico de medidas de proteccién a favor
de las victimas, que pueden ser dictadas desde la judicatura de familia, y
es lo atinente a las Casas de Refugio Temporal. Somos conscientes que
no contamos con presupuestos para asumir el modelo que existen en otras
latitudes respecto a estos refugios, como los existentes en Andalucia—Es-
pana, cuya Casas de Refugio funcionan las 24 horas del dia durante todo
el afo, y a las cuales la policia interviniente acude con las victimas y su
prole, de manera inmediata a la intervencidn, para darlesproteccién, antes
incluso de poner en conocimiento de la autoridad judicial el hecho. En
estas casas refugio se les da a las victimas las posibilidades de educacién
para sus hijos, asi como de capacitacién laboral para las mujeres durante
su permanencia, e incluso una subvencién econémicaen tanto se considere
necesaria su estancia como medida de seguridad.

Nuestro legislador ha senalado que la creacién de tales refugios,
constituye parte de la politica permanente a coordinar con los gobiernos
subnacionales, por lo que resulta deseable que pueda efectuarse una
coordinacién con la autoridad judicial y la alcaldia o gobernacién en
cada zona del pais, dado que se trata de una alternativa de salvaguarda
tanto para la victima como para a sus hijos, que en casos de violencia de
género de alto riesgo, resulta indispensable. Al respecto, queremos senalar
que en caso las victimas sean ninos, nifias o adolescentes, la Direccién de

36 Mantilla, 2016, en <http://bit.ly/2eMaPnY>.
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Investigacién Tutelar del MIMP, viene realizando esfuerzos encomiables
para brindar este servicio a los menores de edad, en caso se considere
necesario apartarlos del dmbito familiar, pues en este se desarroll6 la
agresién o vive el/la agresor/a, pero esta dependencia del MIMP ain no
cuenta conoficinas suficientes a nivel nacional, y para estotambién son
necesarios presupuestos adicionales.

III. CONCLUSIONES

e Cuando el legislador no considera necesario efectuar ex ante, de-
bates publicos sobre las modificaciones legislataivas a implantar y
sus alcances, o prever una vacatio legis para efectuar los cambios y
adaptaciones a un nuevo sistema de atencién, no garantiza el éxito de
los objetivos de este nuevo instrumento, los aletarga y puede poner
en riesgo su eficacia o eficiencia, pues ninglin cambio institucional
debe ser improvisado.

e  Prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y los
IGF, es una obligacion que corresponde no solo al Estado sino
también a la sociedad en su conjunto, y por ello requiere de afianzar
la multiplicidad de esfuerzos que realizan las instituciones publicas,
incluidas las del sistema de administracién de justicia, via articula-
ciones interinstitucionales definidas. Por esto la vigencia y la calidad
de los instrumentos a ser trabajados para la evaluacién de riesgo, asi
como sus caracteristicas, y la capacitacién de los equipos de atencién,
deben ser preparados simultdneamente a la puesta en vigencia, y se
pondere la eficiencia en cada esfuerzo.

e  Coincidimos con el propésito del legislador: celeridad, proteccién
y eficacia, sin embargo la asignacién de nuevos roles a los diferentes
operadores del sistema de administracién de justicia, o la exclusién
de otros, redunda en nuevos requerimientos en cada una de las etapas
de atencién a las victimas, o modificacones, por lo que se requiere
de presupuestos que den fluidez a la gestién del cambio, el costo-
beneficio de la propuesta legislativa, que debe preveerse.

e Los principios rectores y enfoques que consagra la ley para su inter-
pretacién y aplicacidn, son evidentemente un imperativo. Pero en
cuanto al proceso especial de tutela, especificamente el principio de
razonabilidad y proporcionalidad, al ponderar la eventual afectacién
causada y las medidas de proteccién o cautelares, para otorgar una
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proteccién eficaz, requerfa de un cambio en cuanto a la forma de
expedicion de estos mandatos protectores, desde un enfoque mul-
tidisciplinario con equipos de evaluacién de riesgo que trabajen de
manera conjunta con la autoridad jurisdiccional, hasta la sustenta-
cién de la vigencia de las propias medidas, y por ello se requeria de
una previsién antelada para su conformacién.

Era necesario establecer un periodo de vacatio legis, para que los
instrumentos de medicién del riesgo, el reglamento de la ley, el
Registro Unico de Victimas y Agresores, el Observatorio Nacional
de la Violencia contra las mujeres y los IGF, entraran en vigencia
con la nueva ley de forma conjunta, para operativizar los mandatos
en cuanto a la actuacién interinstitucional, y contar con sistemas
de registro unificados para todas las instituciones, ante la necesidad
de transparencia y medicién de resultados.
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