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PODER LEGISLATIVO

LEY N° 29733
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
POR CUANTO:

El Congreso de la Republica
ha dado la Ley siguiente:

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA;

Ha dado la Ley siguiente:

LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

Titulo Preliminar: Disposiciones generales.
Titulo I: Principios rectores.

Titulo 1I: Tratamiento de datos personales.
Titulo lI: Derechos del titular de datos personales.
Titulo IV: Obligaciones del titular y del encargado del
banco de datos personales.

Titulo V: Bancos de datos personales.

Titulo VI: Autoridad Nacional de Proteccion de Datos
Personales.

Titulo VII: Infracciones y sanciones administrativas.
Disposiciones complementarias finales

TITULO PRELIMINAR
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente Ley tiene el objeto de garantizar el derecho
fundamental a la proteccion de los datos personales,
previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucion
Politica del Peri, a través de su adecuado tratamiento,
en un marco de respeto de los demas derechos
fundamentales que en ella se reconocen.

Articulo 2. Definiciones

Para todos los efectos de la presente Ley, se entiende
por:

1. Banco de datos personales. Conjunto
organizado de datos personales, automatizado
0 no, independientemente del soporte, sea este
fisico, magnético, digital, optico u otros que se
creen, cualquiera fuere la forma o modalidad
de su creacion, formacion, almacenamiento,
organizacion y acceso.

2. Banco de datos personales de administracion
privada. Banco de datos personales cuya titulandad
comresponde a una persona natural o a una persona
Juridica de derecho privado, en cuanto el banco no
se encuentre estrictamente vinculado al ejercicio de
potestades de derecho publico.

3. Banco de datos personales de administracion
publica. Banco de datos personales cuya
titularidad corresponde a una entidad publica.

10.

1.

12.

13.

14.
15.

16.

Datos personales. Toda informacion sobre
una persona natural que la identifica o la hace
identificable a través de medios que pueden ser
razonablemente utilizados.

Datos sensibles. Datos personales constituidos
por los datos biométricos que por si mismos
pueden identificar al titular; datos referidos al
origen racial y étnico; ingresos econdmicos,
opiniones o convicciones politicas, religiosas,
filoséficas o morales; afiliacion sindical;, e
informacion relacionada a la salud o a la vida
sexual.

Encargado del banco de datos personales.
Toda persona natural, persona juridica de derecho
privado o entidad publica que sola o actuando
conjuntamente con otra realiza el tratamiento de
los datos personales por encargo del titular del
banco de datos personales.

Entidad publica. Entidad comprendida en el
articulo | del Titulo Preliminar de la Ley 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, o
la que haga sus veces.

Flujo transfronterizo de datos personales.
Transferencia internacional de datos personales a
un destinatario situado en un pais distinto al pais
de origen de los datos personales, sin importar el
soporte en que estos se encuentren, los medios
por los cuales se efectud la transferencia ni el
tratamiento que reciban.

Fuentes accesibles para el publico. Bancos
de datos personales de administracion publica o
privada, que pueden ser consultados por cualquier
persona, previo abono de la contraprestacion
comrespondiente, de ser el caso. Las fuentes
accesibles para el publico son determinadas en
el reglamento.

Nivel suficiente de proteccion para los datos
personales. Nivel de proteccion que abarca
por lo menos la consignacion y el respeto de
los principios rectores de esta Ley, asi como
medidas técnicas de seguridad y confidencialidad,
apropiadas segun la categoria de datos de que
se trate.

Persona juridica de derecho privado. Para
efectos de esta Ley, la persona juridica no
comprendida en los alcances del articulo |
del Titulo Preliminar de la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.
Procedimiento de anonimizacion. Tratamiento
de datos personales que impide la identificacion
0 que no hace identificable al titular de estos. El
procedimiento es irreversible.

Procedimiento de disociacion. Tratamiento de
datos personales que impide la identificacion o
que no hace identificable al titular de estos. El
procedimiento es reversible.

Titular de datos personales. Persona natural a
quien corresponde los datos personales.

Titular del banco de datos personales. Persona
natural, persona juridica de derecho privado
o entidad publica que determina la finalidad y
contenido del banco de datos personales, el
tratamiento de estos y las medidas de seguridad.
Transferencia de datos personales. Toda
transmision, suministro o manifestacion de datos
personales, de caracter nacional o intemacional,
a una persona juridica de derecho privado, a una
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entidad publica o a una persona natural distinta
del titular de datos personales.
17. Tratamiento de datos personales. Cualquier
operacion o procedimiento técnico, automatizado
0 no, que permite la recopilacion, registro,
organizacion, almacenamiento, conservacion,
elaboracion, modificacion, extraccion, consulta,
utilizacion, bloqueo, supresion, comunicacion
por transferencia o por difusion o cualquier
otra forma de procesamiento que facilite el
acceso, correlacion o interconexion de los datos
personales.
El reglamento de esta Ley puede realizar un mayor
desarrollo de las definiciones existentes.

Articulo 3. Ambito de aplicacion

La presente Ley es de aplicacion a los datos
personales contenidos o destinados a ser contenidos en
bancos de datos personales de administracion publica y
de administracion privada, cuyo tratamiento se realiza en
el territorio nacional. Son objeto de especial proteccion los
datos sensibles.

Las disposiciones de esta Ley no son de aplicacion a
los siguientes datos personales:

1. Alos contenidos o destinados a ser contenidos
en bancos de datos personales creados por
personas naturales para fines exclusivamente
relacionados con su vida privada o familiar.

2. Alos contenidos o destinados a ser contenidos
en bancos de datos de administracion publica,
solo en tanto su tratamiento resulte necesario
para el estricto cumplimiento de las competencias
asignadas por ley a las respectivas entidades
publicas, para la defensa nacional, seguridad
publica, y para el desarrollo de actividades en
materna penal para la investigacion y represion
del delito.

TiTULOI
PRINCIPIOS RECTORES

Articulo 4. Principio de legalidad

Eltratamientode los datos personales se hace conforme
a lo establecido en la ley. Se prohibe la recopilacion de
los datos personales por medios fraudulentos, desleales
o ilicitos.

Articulo 5. Principio de consentimiento
Para el tratamiento de los datos personales debe
mediar el consentimiento de su fitular.

Articulo 6. Principio de finalidad

Los datos personales deben ser recopilados para una
finalidad determinada, explicita y licita. El tratamiento de
los datos personales no debe extenderse a otra finalidad
que no haya sido la establecida de manera inequivoca
como tal al momento de su recopilacion, excluyendo los
casos de actividades de valor historico, estadistico o
cientifico cuando se utilice un procedimiento de disociacion
0 anonimizacion.

Articulo 7. Principio de proporcionalidad

Todo tratamiento de datos personales debe ser
adecuado, relevante y no excesivo a la finalidad para la
que estos hubiesen sido recopilados.

Articulo 8. Principio de calidad

Los datos personales que vayan a ser tratados
deben ser veraces, exactos y, en la medida de lo posible,
actualizados, necesarios, pertinentes y adecuados
respecto de la finalidad para la que fueron recopilados.
Deben conservarse de forma tal que se garantice su
seguridad y solo por el tiempo necesario para cumplir con
la finalidad del tratamiento.

Articulo 9. Principio de seguridad

El titular del banco de datos personales y el encargado
de su tratamiento deben adoptar las medidas técnicas,
organizativas vy legales necesarias para garantizar
la seguridad de los datos personales. Las medidas
de seguridad deben ser apropiadas y acordes con el

tratamiento que se vaya a efectuar y con la categoria de
datos personales de que se trate.

Articulo 10. Principio de disposicion de recurso

Todo titular de datos personales debe contar con las
vias administrativas o jurisdiccionales necesarias para
reclamar y hacer valer sus derechos, cuando estos sean
vulnerados por el tratamiento de sus datos personales.

Articulo 11. Principio de nivel de proteccion
adecuado

Para el flujo transfronterizo de datos personales, se
debe garantizar un nivel suficiente de proteccion para los
datos personales que se vayan a tratar o, por [o menos,
equiparable a lo previsto por esta Ley o por los estandares
internacionales en la materia.

Articulo 12. Valor de los principios

La actuacion de los titulares y encargados de los
bancos de datos personales y, en general, de todos los
que intervengan con relacion a datos personales, debe
ajustarse a los principios rectores a que se refiere este
Titulo. Esta relacion de principios rectores es enunciativa.

Los principios rectores sefalados sirven también de
criterio interpretativo para resolver las cuestiones gue
puedan suscitarse en la aplicacion de esta Ley y de su
reglamento, asi como de parametro para la elaboracion de
otras disposiciones y para suplir vacios en la legislacion
sobre la materia.

TiTULO I
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Articulo 13. Alcances sobre el tratamiento de datos

personales

13.1 El tratamiento de datos personales debe
realizarse con pleno respeto de los derechos
fundamentales de sus titulares y de los
derechos que esta Ley les confiere. Igual regla
rige para su utilizacion por terceros.

13.2 Las limitaciones al ejercicio del derecho
fundamental a la proteccion de datos
personales solo pueden ser establecidas
por ley, respetando su contenido esencial
y estar justificadas en razon del respeto
de ofros derechos fundamentales o bienes
constitucionalmente protegidos.

13.3 Mediante reglamento se dictan medidas
especiales para el tratamiento de los datos
personales de los nifios y de los adolescentes,
asi como para la proteccion y garantia de sus
derechos. Para el gjercicio de los derechos que
esta Ley reconoce, los nifios y los adolescentes
actian a ftravés de sus representantes
legales, pudiendo el reglamento determinar
las excepciones aplicables, de ser el caso,
teniendo en cuenta para ello el interés superior
del nifio y del adolescente.

134 Las  comunicaciones, telecomunicaciones,
sistermas informaticos o sus instrumentos, cuando
sean de caracter privado o uso privado, solo
pueden ser abiertos, incautados, interceptados o
intervenidos por mandamiento motivado del juez
o con autorizacion de su titular, con las garantias
previstas en la ley. Se guarda secreto de los
asuntos ajenos al hecho que motiva su examen.
Los datos personales obtenidos con violacion de
este precepto carecen de efecto legal.

135 Los datos personales solo pueden ser objeto
de ftratamiento con consentimiento de su
titular, salvo ley autoritativa al respecto. El
consentimiento debe ser previo, informado,
expreso e inequivoco.

136 Enelcasodedatossensibles, el consentimiento
para efectos de su tratamiento, ademas, debe
efectuarse por escrito. Aun cuando no mediara
el consentimiento del titular, el tratamiento de
datos sensibles puede efectuarse cuando
la ley lo autorice, siempre que ello atienda a
motivos importantes de interés publico.

13.7  El titular de datos personales puede revocar
su consentimiento en cualquier momento,
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observando al efecto los mismos requisitos
que con ocasion de su otorgamiento.

13.8  El tratamiento de datos personales relativos
a la comision de infracciones penales o
administrativas solo puede ser efectuado por
las entidades publicas competentes, salvo
convenio de encargo de gestion conforme
a la Ley 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, o la que haga
sus veces. Cuando se haya producido la
cancelacion de los antecedentes penales,
judiciales, policiales y administrativos, estos
datos no pueden ser suministrados salvo que
sean requeridos por el Poder Judicial o el
Ministerio Publico, conforme a ley.

139 La comercializacion de datos personales
contenidos o destinados a ser contenidos en
bancos de datos personales se sujeta a los
principios previstos en la presente Ley.

Articulo 14. Limitaciones al consentimiento para el
tratamiento de datos personales

No se requiere el consentimiento del titular de datos
personales, para los efectos de su tratamiento, en los
siguientes casos:

1. Cuando los datos personales se recopilen o
transfieran para el gjercicio de las funciones
de las entidades publicas en el ambito de sus
competencias.

2. Cuando se trate de datos personales
contenidos o destinados a ser contenidos en
fuentes accesibles para el publico.

3. Cuando se trate de datos personales relativos a
la solvencia patrimonial y de crédito, conforme
aley.

4. Cuando medie noma para la promocion de

la competencia en los mercados regulados
emitida en ejercicio de la funcion normativa por
los organismos reguladores a que se refiere
la Ley 27332, Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en los
Servicios Publicos, o la que haga sus veces,
siempre que la informacion brindada no sea
utilizada en perjuicio de la privacidad del usuario.

5. Cuando los datos personales sean necesarios
para la ejecucion de una relacion contractual en
la que el titular de datos personales sea parte,
o cuando se trate de datos personales gque
deriven de una relacion cientifica o profesional
del titular y sean necesarios para su desarrollo
o cumplimiento.

6. Cuando se trate de datos personales relativos
a la salud y sea necesario, en circunstancia
de riesgo, para la prevencion, diagnostico y
tratamiento médico o quirdrgico del titular,
siempre que dicho tratamiento sea realizado en
establecimientos de salud o por profesionales
en ciencias de la salud, observando el secreto
profesional; o cuando medien razones de
interés publico previstas porley o cuando deban
tratarse por razones de salud puablica, ambas
razones deben ser calificadas como tales por
el Ministerio de Salud; o para la realizacion de
estudios epidemiolégicos o analogos, en tanto
se apliquen procedimientos de disociacion
adecuados.

7. Cuando el tratamiento sea efectuado por
organismos sin fines de lucro cuya finalidad
sea politica, religiosa o sindical y se refiera
a los datos personales recopilados de sus
respectivos miembros, los que deben guardar
relacion con el proposito a que se circunscriben
sus actividades, no pudiendo ser transferidos
sin consentimiento de aquellos.

8. Cuando se hubiera aplicado un procedimiento
de anonimizacion o disociacion.
9. Cuando el tratamiento de los datos personales

sea necesario para salvaguardar intereses
legitimos del titular de datos personales por
parte del titular de datos personales o por el
encargado de datos personales.

10.  Otros establecidos por ley, o por el reglamento
oforgado de conformidad con la presente Ley.

Articulo 15.
personales

El titular y el encargado del banco de datos personales
deben realizar el flujo transfronterizo de datos personales
solo si el pais destinatario mantiene niveles de proteccion
adecuados conforme a la presente Ley.

En caso de que el pais destinatario no cuente con
un nivel de proteccion adecuado, el emisor del flujo
transfronterizo de datos personales debe garantizar que el
tratamiento de los datos personales se efectie conforme
a lo dispuesto por la presente Ley.

No se aplica lo dispuesto en el segundo parrafo en los
siguientes casos:

Flujo transfronterizo de datos

1. Acuerdos en el marco de tratados
internacionales sobre la materia en los cuales
la Republica del Peni sea parte.

2. Cooperacion judicial intemacional.

3. Cooperacion internacional entre organismos de
inteligencia para la lucha contra el terrorismo,
trafico ilicito de drogas, lavado de activos,
corrupcion, trata de personas y otras formas
de criminalidad organizada.

4. Cuando los datos personales sean necesarios
para la gjecucion de una relacion contractual en
la que el titular de datos personales sea parte,
incluyendo lo necesario para actividades como
la autentificacion de usuario, mejora y soporte
del servicio, monitoreo de la calidad del servicio,
soporte para el mantenimiento y facturacion de la
cuenta y aquellas actividades que el manejo de
la relacion contractual requiera.

5. Cuando se trate de transferencias bancarias
o bursatiles, en lo relativo a las transacciones
respectivas y conforme a la ley aplicable.

6. Cuando el flujo transfronterizo de datos
personales se realice para la proteccion,
prevencion, diagnostico o tratamiento médico o
quirdrgico de su fitular; o cuando sea necesario
para la realizacion de estudios epidemiologicos
oanalogos, entanto se apliquen procedimientos
de disociacion adecuados.

7. Cuando el titular de los datos personales haya
dado su consentimiento previo, informado,
expreso e inequivoco.

8. Otros que establezca el reglamento de la
presente Ley, con sujecion a lo dispuesto en el
articulo 12.

Articulo 16. Seguridad del tratamiento de datos
personales

Para fines del tratamiento de datos personales,
el titular del banco de datos personales debe adoptar
medidas técnicas, organizativas y legales que garanticen
su seguridad y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado.

Los requisitos y condiciones que deben reunir los
bancos de datos personales en materia de seguridad son
establecidos por la Autoridad Nacional de Proteccion de
Datos Personales, salvo la existencia de disposiciones
especiales contenidas en otras leyes.

Queda prohibido el tratamiento de datos personales
en bancos de datos que no reanan los requisitos vy las
condiciones de seguridad a que se refiere este articulo.

Articulo 17. Confidencialidad de datos personales

El titular del banco de datos personales, el encargado
y quienes intervengan en cualquier parte de su tratamiento
estan obligados a guardar confidencialidad respecto de los
mismos y de sus antecedentes. Esta obligacion subsiste
aun después de finalizadas las relaciones con el titular del
banco de datos personales.

El obligado puede ser relevado de la obligacion de
confidencialidad cuando medie consentimiento previo,
informado, expreso e inequivoco del fitular de los datos
personales, resolucion judicial consentida o ejecutoriada,
o cuando medien razones fundadas relativas a la defensa
nacional, seguridad publica o la sanidad publica, sin
perjuicio del derecho a guardar el secreto profesional.




ley, las que deben informar que se encuentra en tramite
cualquiera de los mencionados procesos.

La supresion de datos personales contenidos en
bancos de datos personales de administracion publica
se sujeta a lo dispuesto en el articulo 21 del Texto Unico
Ordenado de la Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, o la que haga sus veces.
Articulo 21. Derecho a impedir el suministro
El titular de datos personales tiene derecho a impedir
que estos sean suministrados, especialmente cuando ello
afecte sus derechos fundamentales. El derecho a impedir
el suministro no aplica para la relacion entre el titular del
banco de datos personales y el encargado del banco
de datos personales para los efectos del tratamiento de
estos.

Articulo 22. Derecho de oposicion
Siempre que, por ley, no se disponga lo contrario y
cuando no hubiera prestado consentimiento, el titular

Corresponuaientes.

Contra las resoluciones de la Autoridad Nacional
de Proteccion de Datos Personales procede la accion
contencioso-administrativa.

i . Derecho a ser indemnizado

El titular de datos personales que sea afectado a
consecuencia del incumplimiento de la presente Ley por
el titular o por el encargado del banco de datos personales
o por terceros, tiene derecho a obtener la indemnizacion
correspondiente, conforme a ley.

Articulo 26. Contraprestacion

La contraprestacion que debe abonar el titular de datos
personales por el ejercicio de los derechos contemplados
en los articulos 19, 20, 21, 22 y 23 ante los bancos de
datos personales de administracion publica se sujeta
a las disposiciones previstas en la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Ante los bancos de datos personales de administracion
privada, el ejercicio de los derechos mencionados se
sujeta a lo dispuesto por las normas especiales sobre la
materia.

Articulo 27. Limitaciones

Los titulares y encargados de los bancos de datos
personales de administracion publica pueden denegar
el ejercicio de los derechos de acceso, supresion y
oposicion por razones fundadas en la proteccion de
derechos e intereses de terceros o cuando ello pueda
obstaculizar actuaciones judiciales o administrativas en
curso vinculadas a la investigacion sobre el cumplimiento
de obligaciones ftributarias o previsionales, a las
investigaciones penales sobre la comision de faltas o
delitos, al desarrollo de funciones de control de la salud
y del medio ambiente, a la verificacion de infracciones
administrativas, o cuando asi lo disponga la ley.

TITULO IV
OBLIGACIONES DEL TITULAR Y DEL ENCARGADO
DEL BANCO DE DATOS PERSONALES
i . Obligaciones
El titular y el encargado del banco de datos personales,
segun sea el caso, tienen las siguientes obligaciones:
















